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California Tile Installers
1696 Rogers Avenue,
 San Jose, CA 95112

Zurich American Insurance Co. 
(NAIC# 16535)

Policy Number. Numero de Poliza.
WC093702201

Notify all work injuries. Notifique
todas las lesiones laborales.

Sylvia Contreras (669)315-1945
sylvia@caltile.com

Nearest occupational clinic.
Clinica ocupacional mas cercana: 

Concentra
1717 S Main Street
Milpitas, CA 95035

(408)957-5700
Summer Martinez

Nearest emergency hospital. 
Hospital de emergencias mas cercano.

Hospital O’Connor 
2105 Forest Ave 

San Jose, CA 95128
(408)947-2500

Summer Martinez

If you feel that you can treat your injury yourself with a
first aid kit, please do so.

 However, you must report all injuries to 
Human Resources, Sylvia Contreras 

(669)315-1945 no matter how small.

Do you need a little extra help in caring for an injury, but
you do not feel that you need to go to a hospital?

Contact On Site Health and Safety:
24/7 On-call Service - (866)998-2750

Any injuries to the head and face are never to be treated
as minor injuries. 

Si cree que puede tratar su lesión usted mismo con un
botiquín de primeros auxilios, hágalo.

 Sin embargo, debe informar todas las lesiones a
Recursos Humanos, Sylvia Contreras

(669)315-1945 por pequeño que sean.

¿Necesita un poco de ayuda adicional para atender una
lesión pero no siente que necesita ir a un hospital?

Contacte a On Site Health and Safety: 24 horas al día, 7
días a la semana - (866)998-2750

Las lesiones en la cabeza y la cara nunca deben tratarse
como lesiones menores.

¿Su lesión es más grave, pero no requiere de servicios
de emergencia?

Asegúrese de estar en un lugar seguro y en
condiciones estables. Si necesita ayuda, pida la ayuda

de sus compañeros de trabajo.

Aplique prácticas de primeros auxilios.

Contacte a Recursos Humanos, Sylvia Contreras
(669)315-1945 para obtener autorización de

tratamiento y ayuda a encontrar la clínica mas cercana.

¿Puede conducir hasta la clínica usted mismo? Si
puede y se siente cómodo haciéndolo, puede conducir

a la clínica asignada. Si no se siente cómodo
conduciendo, podemos hacer arreglos para llevarl@.

In the event of severe injury or an emergency:

CALL 9-1-1

The first priority is to make sure that the injured
employee receives the necessary treatment as

quickly as possible. 

Contact 9-1-1 for emergency medical services. 

Once the injured employee is in the care of
medical professionals, contact Human Resources
 Sylvia Contreras (669)315-1945 to complete the

incident report information. 

En evento de lesion severa o en caso de emergencia:

LLAME AL 9-1-1

La primera prioriedad es asegurarnos que el empleado
lesionada sea dado el tratamiento medico adecuado lo

mas pronto posible.

Llame al 9-1-1 para pedir servicios medicos de emergencia. 

Ya que el empleado lesionada este en el cuidado de los
medicos profesionales, contacte a Recursos Humanos 

Sylvia Contreras (669)315-1945 
para completar el reporte de incidente.

I Got Injured at Work - What Should I Do?

Me He Lastimado En El Trabajo - Que Hago?

Emergency! 

Emergencia!

Minor Injuries 

Lesiones Menores

Moderate Injuries 

Lesiones Moderadas

Is your injury more severe than a first aid case, but
does not require emergency services? 

Make sure that you are in a safe place and that you are
in stable condition. If you need assistance, ask for the

help of your coworkers. 

Apply first aid practices.

Contact Human Resources, Sylvia Contreras 
(669)315-1945 for authorization to treat and help

finding nearby clinic locations.

Can you drive to the clinic yourself? If you are able, and
feel comfortable doing so, you may drive yourself to the
assigned clinic. If you are not comfortable with driving,

arrangements can be made for assistance. 


